
data a bezpečnost

Data a 
Co o žácích a učitelích ukládáme, kde data leží a jak je chráníme. Podklad k článku o ochraně
osobních údajů v licenční smlouvě: tak plníme povinnosti zpracovatele.

kdo za co odpovídá
Škola rozhoduje, my zpracováváme

správce
Vaše škola
Rozhoduje, kdo platformu používá
a k čemu. Dává pokyny ke zpracování.

zpracovatel
Konomi
Zpracovává údaje jen pro výuku a jen
podle pokynů školy (čl. 28 GDPR).

co ukládáme
Jen to, co výuka potřebuje

Jméno
tak, jak ho žák nebo učitel
sám zadá

E-mail
k přihlášení a k obnově
hesla

Třída a škola
kam se žák přidal kódem
od učitele

Průběh studia
lekce, odpovědi, hvězdy
a série

Profilový obrázek
jen když si ho nahraje sám

Záznam přihlášení
čas, IP adresa a typ
prohlížeče

co neukládáme
A co u nás nenajdete

Rodné číslo ani datum narození Adresu a telefon Známky ze školy

Platební údaje žáků a učitelů Reklamní a analytické skripty

Škola platí fakturou, ne kartou, takže u žáků ani učitelů žádné platební údaje nevznikají. Data neprodáváme a nepoužíváme
k reklamě.

pro pověřence GDPR

bezpečnost
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kdo co vidí
Každý vidí jen svoje

Učitel Jména a pokrok žáků ve svých třídách. Cizí třídy nevidí.

Vedení školy Seznam učitelů a žáků vlastní školy. Jiné školy nevidí.

Spolužáci Jméno a hvězdy v žebříčku třídy a školy. Učitel ho může pro třídu vypnout.

Ostatní uživatelé V celostátním žebříčku jen zkrácené jméno (Tereza N.). Celé jméno jen se
souhlasem.

Konomi Údaje otevírá jen kvůli provozu a podpoře, když o ni škola požádá.

kde data leží
Čtyři dodavatelé, nic víc

Neon Databáze: účty, třídy a průběh studia. EU, Frankfurt

Vercel Provoz aplikace a webu. EU a USA

Cloudinary Profilové obrázky a obrázky v kurzech. USA

Resend E-maily k ověření účtu a obnově hesla. USA

Přenos do USA kryjí standardní smluvní doložky EU ve zpracovatelských smlouvách dodavatelů. Každého nového dodavatele
zavážeme ke stejným povinnostem a škole o změně dáme vědět předem. Platební brána Stripe zpracovává jen platby
jednotlivců, škol se netýká.
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jak data chráníme
Zabezpečení v praxi

Šifrovaný přenos
Všechno mezi prohlížečem a serverem jde přes
HTTPS.

Databáze v EU
Leží ve Frankfurtu, je šifrovaná a jde obnovit
do dřívějšího stavu.

Hesla nevidí nikdo
Ukládá se jen nevratný otisk (scrypt). Původní
heslo nezná nikdo, ani my.

Přístup jen pro provoz
Do administrace a databáze se dostane jen
provozovatel. Nikdo další k datům přístup
nemá.

Oprávnění podle role
Žák vidí svoje, učitel svoje třídy, vedení svou
školu.

Žádné sledování
V aplikaci neběží reklamní ani analytické
skripty třetích stran.

co se děje, když…
Postupy a lhůty

Žák nebo rodič chce vědět, co
o něm máme Na žádost školy pošleme výpis jeho údajů, do 14 dnů.

Někdo chce účet smazat Na žádost školy smažeme účet i všechna jeho data, do 14 dnů.

Dojde k úniku dat Škole to oznámíme do 48 hodin od zjištění. Ta má na ohlášení
Úřadu 72 hodin.

Smlouva skončí Údaje smažeme, pokud škola nepožádá o jejich předání. Vlastní
obsah školy předáme na požádání.

Lhůta 14 dnů je schválně kratší než zákonný měsíc, který má na vyřízení žádosti škola. Stihne tak odpovědět včas.
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pro spis
Záznam o činnostech zpracování
Podle čl. 30 odst. 2 GDPR. Shrnuje předchozí strany do podoby, kterou si pověřenec může rovnou založit.

zpracovatel Richard Polanka, IČO 23559268, Sousedovice 60, 386 01 Sousedovice ·
hello@konomi.cz

správce Škola, se kterou je uzavřena licenční smlouva k platformě Konomi.

účel Provoz výukové platformy: účty a přihlášení, výuka a procvičování, úkoly
a přehled pokroku, žebříčky, systémové e-maily.

subjekty údajů Žáci a pedagogičtí pracovníci správce.

kategorie údajů Jméno, e-mail, zařazení do tříd, údaje o studiu na platformě, záznamy
o přihlášení (čas, IP adresa, prohlížeč), volitelně profilový obrázek.

další zpracovatelé Neon (EU), Vercel (EU a USA), Cloudinary (USA), Resend (USA).

předání mimo EU USA, na základě standardních smluvních doložek EU ve zpracovatelských
smlouvách dodavatelů.

doba uložení Po dobu trvání smlouvy. Poté výmaz, nepožádá-li správce o předání.

zabezpečení Šifrovaný přenos (HTTPS), šifrovaná databáze v EU se zálohou, hesla jen jako
otisk (scrypt), přístup podle rolí, přístup k datům jen provozovatel. Podrobně na
straně 3.

právní rámec Čl. 28 GDPR a článek o ochraně osobních údajů v licenční smlouvě.

na vyžádání doložíme
Co vám můžeme poslat

Smlouvy dodavatelů
zpracovatelské smlouvy
Neonu, Vercelu, Cloudinary
a Resendu

Výpis údajů žáka
co o konkrétním žákovi
máme, do 14 dnů

Potvrzení o výmazu
po smazání účtu nebo po
skončení smlouvy

Máte další otázku?
Napište, odpovíme písemně. Klidně i na dotazník pověřence.

hello@konomi.cz

Konomi · Richard Polanka, IČO 23559268, Sousedovice 60, 386 01 Sousedovice stav k 25. 9. 2026 · 4 / 4


